Corona - COVID-19 - so geht’s ab 26.04.2021 bei uns weiter... S _P

Liebe Kunden und Lieferanten,

wir mochten Sie hiermit aufgrund der aktuellen Beschliisse der deutschen Bundesregierung und der
hessischen Landesregierung liber die weitere Vorgehensweise in unserem Haus in Kenntnis setzen.

Aus heutiger Sicht und jetziger Lage heil3t das, dass ab Montag, den 26.04.2021 folgende Richtlinien
gelten:

e Warenabholungen durch gewerbliche Kundschaft sind von Montag bis Freitag zwischen
07:00 und 16:30 Uhr méglich und werden an der Betriebseinfahrt koordiniert.

e Der Verkauf an Endverbraucher ist nur nach vorheriger Bestellung und terminlicher
Abholung moglich. Click & Collect-Prinzip. Das Warenabhollager ist von Montag bis Freitag
zwischen 08:00 und 16:00 Uhr und Samstag von 08:00 bis 11:00 Uhr geéffnet.

Da das Werkstor geschlossen ist, melden Sie sich bitte im Biiro mit lhrem Anliegen. Das
bendétigte Material wird durch unser Personal bereitgestellt. Die Zahlung kann direkt im Biiro
(moglichst kontaktlos) erfolgen. Danach kénnen Sie lhre Ware verladen.

HINWEIS: Unsere Bauelemente — Ausstellung bleibt bis auf weiteres geschlossen.

e Die Warenannahme ist, soweit keine weiteren Einschrankungen erfolgen, nach vorheriger
Absprache gewahrleistet. Die Koordination erfolgt an der Betriebseinfahrt.

Bitte beachten Sie folgende Regel:

> Betreten Sie das Verwaltungsgebaude einzeln. Falls sich bereits Kunden im Eingangsbereich
befinden warten Sie bitte vor dem Gebaude.

> Halten Sie Abstand zu anderen Personen (mind. 1,50 m).

> Es gilt Maskenpflicht auf dem gesamten Betriebsgelidnde.

Allgemein weisen wir darauf hin, dass es aufgrund der Ausnahmesituation zu Lieferverzdégerungen
durch unsere Transportdienstleister kommen kann.

Wir stehen lhnen gerne telefonisch unter

+49 5681 — 995152 und per E-Mail unter info@kp-holz.de

beratend zur Verfiigung.

Online unter:
www.kp-holzshop.de oder www.kp-holz.de

Unser Kundenservice beantwortet lhre Fragen und kiimmert sich um lhre Anliegen.
Je nachdem, was die Bundesregierung beschlief$t, miissen wir moéglicherweise unsere
Malnahmenweiter anpassen.

lhr K+P HOLZ-Team wiinscht lhnen viel Gesundheit!



